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	Bij SurveyMonkey hechten we veel waarde aan privacy en transparantie. We willen u daarom laten weten dat we ons privacybeleid en onze gebruiksvoorwaarden gaan wijzigen. Deze aanpassingen gaan in op 15 mei 2018. 
Hier is een kort overzicht van de veranderingen: 
	•
	We hebben een nieuw Juridisch center gemaakt, zodat u in een handomdraai juridische en aan privacy gerelateerde informatie kunt vinden. 

	•
	We hebben de pagina Grondbeginselen van privacy toegevoegd. Hier vindt u een overzicht van hoe we omgaan met persoonlijke gegevens. 

	•
	We hebben een gedetailleerde beschrijving toegevoegd van ons beveiligingsproces. De voorwaarden voor gegevensverwerking leggen nu uit hoe klanten onze beveiliging kunnen controleren. 

	•
	We hebben de gebruiksvoorwaarden van Wufoo samengevoegd met de gebruiksvoorwaarden van SurveyMonkey. 

	•
	We willen dat u optimaal bent voorbereid op de aanstaande wijzigingen in de privacybeschermingswetgeving in Europa. Daarom hebben we informatie toegevoegd in ons Helpcenter over hoe u gebruik kunt maken van rechten ten aanzien van uw gegevens en hoe u via onze services uw persoonlijke informatie kunt beheren. Verder leggen we uit hoe we u kunnen helpen met gegevensaanvragen die u van respondenten kunt ontvangen. 

	•
	We hebben informatie toegevoegd over zelflerende systemen, waarmee klanten hun gegevens nog nauwkeuriger kunnen analyseren. Ook treft u informatie aan over cookies en andere volgtechnologieën waarmee u de informatie die u van ons ontvangt relevanter kunt maken. 

	•
	We leggen uit hoe we samengevoegde respondentgegevens gebruiken om trends in kaart te brengen en onze producten en services nog meer te verbeteren. 

	•
	We hebben gedetailleerde informatie toegevoegd over hoe we met vertrouwde partners en online bronnen werken om de kwaliteit van persoonlijke informatie van gebruikers te verbeteren, om inzicht te krijgen in de interactie van gebruikers met onze site, en om te ontdekken in welke typen services onze gebruikers geïnteresseerd zijn. 



Bedankt voor uw gebruik van SurveyMonkey. 

Het SurveyMonkey-team 
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